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CONVENZIONE AZIENDALE

Servizio di assistenza Doctorbike Italia

si conviene e si stipula quanto segue.

Art. 1 — Oggetto della convenzione

La presente convenzione disciplina il riconoscimento, da parte di Doctorbike, di una scontistica dedicata ai
dipendenti dell'Azienda Convenzionata, nonché alle famiglie degli iscritti e agli alunni frequentanti I'Azienda
Convenzionata, per l'utilizzo dei servizi di assistenza meccanica Doctorbike su biciclette elettriche, biciclette
muscolari e monopattini, nonché per i servizi di noleggio e per l'acquisto di biciclette elettriche e monopattini
attraverso i canali Doctorbike.

Art. 2 — Scontistica riconosciuta

Doctorbike riconosce uno sconto del 10% (dieci per cento), calcolato al netto di IVA, sulle lavorazioni di

assistenza rientranti nell'ambito della presente convenzione.

« Lo sconto non si applica ai ricambi.

» Lo sconto non si applica ai costi di chiamata o di ritiro del mezzo.

Art. 3 — Scontistica su noleggio e vendita

Doctorbike riconosce inoltre uno sconto del 10% (dieci per cento), calcolato al netto di IVA, sui servizi di
noleggio e sugli acquisti di biciclette elettriche e monopattini effettuati attraverso i canali Doctorbike.

Art. 4 — Non cumulabilita dello sconto

Gli sconti di cui alla presente convenzione non sono cumulabili con altri preventivi, promozioni e/o servizi in
corso e sono riconosciuti esclusivamente in relazione ai servizi Doctorbike disciplinati dalla presente

convenzione.
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Art. 5 — Ambito di applicazione

La scontistica ¢ applicabile esclusivamente alle lavorazioni eseguite da Doctorbike su biciclette elettriche,
biciclette muscolari e monopattini.

Art. 6 — Esclusioni

La scontistica non ¢ applicabile nei seguenti casi:

 servizi accessori quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, vendita di prodotti, assicurazioni e servizi
similari;
« lavorazioni eseguite in garanzia;

+ pacchetti Tagliandi e altri pacchetti promozionali Doctorbike.

Art. 7 — Modalita di richiesta dello sconto

La richiesta di applicazione dello sconto dovra essere formulata dall'Azienda Convenzionata prima della
redazione del preventivo. Il richiedente dovra dimostrare la propria appartenenza all'Azienda Convenzionata
mediante esibizione di tesserino aziendale, per i dipendenti, o di documentazione attestante 1'iscrizione o la
frequenza presso 1'Azienda Convenzionata, per le famiglie degli iscritti e per gli alunni, ovvero altra idonea
documentazione richiesta dal personale Doctorbike.

Art. 8 — Modalita di richiesta assistenza

Le richieste di assistenza potranno essere inoltrate attraverso i seguenti canali:

+ linea telefonica e WhatsApp: 351 855 0200;

+ email: assistenza@doctorbikeitalia.com.

Art. 9 — Centri convenzionati

La scontistica potra essere riconosciuta esclusivamente presso i seguenti centri Doctorbike:

* Viadel Gesu 91;
 Via Filippi 57,

« Centro Commerciale Aura.

Art. 10 — Listino di riferimento

11 listino di riferimento per l'applicazione della presente convenzione ¢ il listino al pubblico Doctorbike vigente.
11 listino potra essere soggetto a variazioni nel corso della durata della convenzione; in tal caso Doctorbike ne

dara evidenza al cliente al momento della formulazione del preventivo.
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